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認證編號 : 11A000011312862 113 年 12 月版 

詳細內容請以完整版商品條款為準。 

國泰產物住家綜合保險-泰安心 

保障項目 

建築物損失、動產損失、裝潢修復費用、清除費用、臨時住宿費用、金融、信

用卡及證件重製費用、租屋仲介費用、搬遷費用、生活不便補助金、第三人體

傷、死亡或財損 

承保範圍 

承保建築物、裝潢、動產 

壹、 住宅火災保險 

一、 火災 

二、 閃電雷擊 

三、 爆炸 

四、 航空器及其零配件之墜落 

五、 機動車輛碰撞 

六、 意外事故所致之煙燻 

七、 罷工、暴動、民眾騷擾、惡意破壞行為 

八、 竊盜 

九、 水漬 

貳、 第三人責任保險承保範圍  

承保家庭成員因日常活動所引起之意外事故，至第三人體傷、死亡或財物損

失，本公司負賠償責任。(不限處所)。 

參、 住宅玻璃保險 

建築物因突發意外事故導致固定裝置於四周外牆之玻璃窗戶、玻璃帷幕或專有

部分或約定專用部分對外出入之玻璃門破裂之損失，負賠償責任。 

 
承保範圍 
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肆、 住宅地震基本保險 

承保建築物本體因地震造成的損失，理賠須由查勘人員至現場判定為半倒或全

倒才可賠付。 

伍、 住宅颱風及洪水災害補償保險 

保險標的物直接因颱風或洪水事故發生損失時，依地區賠償 7000-9000元。 

附加險 

一、房屋跌價損失險 

二、住宅地震超額保障 

三、居家傷害保險 

 

理賠申請文件 

共用文件(必備)  

一、理賠申請書  

二、損失及現場照片 

三、被保險人身分證明 

其他文件(依事故類型提供) 

一、消防局火災證明書。 

二、消防局火災調查資料內容 

三、起火戶資料 

四、代位求償同意書 

五、受(處)理案件證明單 

六、道路交通事故登記聯單 

七、氣象局雷暴證明 

八、租賃合約書 

九、建築物所有權人同意書 

十、抵押權人同意書 

十一、抵押權塗銷(債務清償)證明 

十二、門牌整編證明 

 

 
理賠申請文件 
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財產損失文件 

一、維修估價單或發票 

二、清潔或臨時住宿費用收據 

三、建築改良物所有權狀 

四、檢測報告書 

人身傷害文件 

一、診斷證明書 

二、死亡證明書 

三、相驗屍體證明書 

四、繼承系統表 

五、除戶證明 

責任事故文件 

一、第三人求償清單 

二、第三人身分證明 

三、在職證明 

四、受領薪資證明 

五、警察或消防機關處理證明 

六、和解書 

七、和解支付證明 

住宅颱風及洪水災害 

淹水災害證明 
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